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自我介紹

● Reke Wang
● 政大中文系畢業
● 2007年投入維基編輯
● 2013年起於Wikimedia Taiwan全職服務



  

什麼是「共筆協作」？

● 傳統的寫作

作者 作品
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什麼是「共筆協作」？

● 共筆協作的特色

網站 共筆式 非共筆式

作者 隨時改變 有特定作者群

內容 漸進改變，沒有定稿 一定創作時限，有定稿

著作權 必須開放 可以不開放

常用平臺 Google Doc, Wiki, 
HackMD 個人網站 , Blog, 社群網站



  

維基百科如何進行協作 ?

找到有興趣
的主題

蒐集文獻
並整理摘要

更新百科內容

其他讀者發現
內容錯誤或不足

標註問題社群討論後
刪除



  

維基百科如何進行協作 ?

● 編輯來源：人人都可以是編輯者，包括
● 沒有維基百科帳號的用戶 (IP用戶 )
● 有普通帳號的用戶
● 有特殊權限 (巡查員、管理員、行政員 )帳號的用戶

● 審稿者來源：人人也都可以是審稿者。
● 管理者來源：由社群選出可被信任的人，賦予特
殊權限，但只能用來執行社群的共識



  

維基百科如何進行協作 ?

● 管理方式
● 事前擬定共同遵循的守則 (方針、指引 )
● 一般編輯不予管理
● 衝突發生時，雙方依方針、指引討論出共識
● 衝突雙方共識難以形成時，社群介入擴大討論
● 新共識形成後，可能修正原有守則



  

協作有什麼好處 ?

● 快速累積資料
● 增加觀點的多元性
● 更高的影響力



  

快速累積資料

● 從 Nupedia到Wikipedia



  

快速累積資料

● Nupedia
● 2000-3上線、 2003-9
下線，共 3年半

● 第一年有 21個條目

● Wikipedia
● 2001-1上線至今
● 第一個月有 200條目
● 第一年超過 20,000條
內容

● 目前英文版超過 545
萬條條目

1000 倍的成長速度！
而且右邊還不用給稿費…



  

增加觀點多元性

● 2011年，阿姆斯特丹



  

增加觀點多元性

● 市府官方網站
● 單向的佈達
● 意見分散、各自到達，無法相通

● 官方臉書
● 發文主控權仍在主人手中
● 意見溝通零散、無法累積出成果

● 結果：政策只能由少部分人決定



  

增加觀點多元性

● 維基城市阿姆斯特丹的 2040願景
● 8000多位參與者共同完成
● 活動甚至包含沒有投票權的學童

● 菁英設計討論的方式及平臺，市民主導了方向
● 國際都市及區域規劃師協會（ ISOCARP）都市
規劃類首獎



  

更高的影響力

● 2012,用QRPedia說故事的維基小鎮蒙茅斯
(Monmouth)



  

更高的影響力

● 2010, 受惠全球網友鍵盤救災的國家海地



  

如何讓協作成為可能 ?

● 制度面
● 維基百科倚賴「五大支柱」而存在：

– 維基百科是一部百科全書
– 維基百科採用中立觀點
– 維基百科內容開放版權
– 維基人以禮相待、相互尊重
– 維基百科不墨守成規

● 重點：清楚定義、保持中立、心態開放



  

如何讓協作成為可能 ?

● 文化面
● 維基百科投注心力在經營社群

– 舉辦教學活動培育新人
– 舉辦組織會議增進技術
– 開發新工作降低門檻
– 隨時檢視成果、凝聚共識



  

如何讓協作成為可能 ?

● 心理面
● 避免以下心理

– 害怕搗蛋鬼
– 排斥外行人
– 好面子跟端架子

● 訓練自己
– 分辨「觀點」與「事實」
– 換位思考
– 擁抱人群



  

版權聲明
● 本簡報檔採用 CC-BY-SA 4.0 條款授權，使用時請標註作者 Reke Wang或

reke@wikimedia.tw

● P10. Nupedia畫面由 nupedia.com設計， CC-BY-SA 3.0

● P10. Wikipedia畫面由Wikimedia Foundation設計， CC-BY-SA 3.0

● P12. 14. 阿姆斯特丹城市活動照片引用自 Free State of Amsterdam, 
EUROCITIES出版，版權屬 EUROCITIES所有

● P15. QRPedia照片由Monmouthshire County Council攝， CC-BY-2.0

● P16. OpenStreetMap震災前後截圖，Mikel Maron製作， CC-BY 2.0

● P18. Wikimedia Conference議程照， Jason Krüger/WMDE攝， CC-BY-SA 
4.0
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